
Calamiteiten service®
De calamiteitenservice van Buitendijk Dagversgroothandel is gericht op het snel* leveren van 
maaltijden op locatie. Bijvoorbeeld als er maaltijden moeten komen voor hulpverleners die bij 
een calamiteit zijn ingezet. Voor mensen die aan het werk zijn op grote evenementen, zoals 
stadsfeesten of muziekfestivals, of bij onverwacht overwerk bij bedrijven en instellingen.   

Indien u als opdrachtgever een bestelling doet voor het leveren van maaltijden, is de gang 
van zaken als volgt: 

Bel tussen 8.00 uur en 17.00 uur op telefoonnummer 010 - 262 33 22. Tussen 17.00 uur en 
8.00 uur belt u met telefoonnummer 06 - 21 584 059, bij niet aanwezig vertelt de voicemail 
op welk telefoonnummer u zich moet melden (dus luister altijd de volledige voicemail af). 
Wacht altijd tot u iemand persoonlijk heb gesproken. Stuur daarna binnen een uur een fax 
naar nummer: 010 - 462 00 62 of een email naar info@buitendijkrotterdam.nl, met daarin 
de volgende gegevens:

1.	De naam van het bedrijf / de instelling
2.	Uw eigen naam en het telefoonnummer waarop u rechtstreeks bereikbaar bent.
3. 	Uw wensen met betrekking tot de maaltijden
4. 	De locatie waarop geleverd moet worden (straat, huisnummer, postcode en plaats)

	
*Op het moment dat de opdrachtgever belt, gaan wij naar ons bedrijf (Rotterdam, Spaanse 
Polder) om de maaltijden te bereiden. De tijd benodigd voor het bereiden en verpakken be-
draagt circa twee uur. Direct daarna vertrekken we naar de door de opdrachtgever aangegeven 
locatie voor de aflevering. 

• 	 Buitendijk dagversgroothandel bv maakt en bezorgt complete maaltijden in situaties 	

	 waarbij snel handelen gewenst is. De maaltijden zijn in alle gevallen binnen 2,5 uur af 

	 magazijn gereed voor directe bezorging in de regio Groot Rotterdam. 

•	 Warme maaltijden kunnen naar keuze gebruiksklaar of ingevroren worden geleverd. 	

	 Voor de ingevroren maaltijden kan een magnetron ter beschikking worden gesteld.

• 	 Voor de bestelling van maaltijden krijgt u van ons een speciaal telefoonnummer. 		

	 Daarbij kan gebruik worden gemaakt van een contactformulier op onze website dat u 	

	 na downloaden naar ons kunt faxen.

• 	 Alle producten van Buitendijk dagversgroothandel bv voldoen aan de hoogste kwali-		

	 teitseisen. Leveringen vinden plaats volgens alle wettelijke bepalingen terzake. 

Alle kenmerken op een rij:

www.buitendijkrotterdam.nl



Buitendijk dagversgroothandel bv

Graafstroomstraat 19		  T: 010 - 262 33 22		 info@buitendijkrotterdam.nl
3044 AN Rotterdam		  F: 010 - 462 00 60		 www.buitendijkrotterdam.nl	
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Buitendijk dagversgroothandel bv

	  Bestellen:	 Per telefoon	 010 - 262 33 22
			   maandag t/m vrijdag 04.30 - 17.00 uur
			   zaterdag 07.00 - 11.00 uur
	 		  Weekend- en nachtservice uitsluitend na overleg. 			 
			   Hiervoor geven wij een apart telefoonnummer op.
	
	 Per fax	 010 - 462 00 62
			   Onze prijslijst en bestelformulier zijn te vinden op onze 		
			   website. Het bestelformulier kunt u per fax naar ons 		
			   verzenden.

	 Per internet 	 www.buitendijkrotterdam.nl
			   info@buitendijkrotterdam.nl
		  	 Op onze website kunt u onze prijslijst bekijken en uw 
			   bestelling met het contactformulier verzenden. 
						    
			   Als u voor 14.00 uur bestelt wordt uw bestelling de 
			   volgende werkdag voor 12.00 uur bij u bezorgd; 
			   exacte levertijden in overleg met de klant.


